
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป โรงพยาบาลเขมราฐ อาํเภอนาตาล จังหวัดอุบลราชธานี
ที่   อบ 0032.001.30/170                                  วันที่ 9 ธันวาคม 2563 
เรื่อง   รายงานผลการติดตามการด าเนินงานการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็ปไซด์ของหน่วยงานปีงบประมาณ 2563 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงพยาบาลนาตาล 

ตามที่งานสารสนเทศทางการแพทย์โรงพยาบาลนาตาลได้ ด าเนินงานเกี่ยวกบัการเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็ปไซด์ของหน่วยงาน http://www.natanhospital.go.th ในปีงบประมาณ 2563 สรุปผลการด าเนินงาน
ได้ ดังนี้  
ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ผลการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหา 

1 มีการน าข้อมูลพ้ืนฐานของโรงพยาบาลที่เป็นปัจจุบัน
ขึ้นเผยแพร่บนเว็ปไซด์ของหน่วยงาน ได้แก่  
วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างหน่วยงาน ท าเนียบ
ผู้บริหาร อ านาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ แผนงาน
โครงการและงบประมาณรายจ่ ายประจ าปี  
รายละเอียดช่องทางการติดต่อสื่ อสาร ได้แก่  
หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร แผนที่ตั้ง
หน่ ว ย ง าน   ไป รษณี ย์ อิ เ ล็ กท รอนิ ก ส์ ( email 
address) 

มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน  

2 มีการน าข้อมูล กฎหมายระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง
กับหน่วยงานขึ้นเผยแพร่บนเว็ปไซด์ของหน่วยงาน 
ได้แก่ 
- พรบ.มาตรฐานจริยธรรม พ.ศ.2562
- ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2552
- ข้อบังคับส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขว่า
ด้วยจรรยาข้าราชการส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข พ.ศ.2560
- จรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข(MOPH Code
of Conduct)
- ระเบียบการลาของเจ้าหน้า ข้าราชการ
ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ พนักงานกระทรวง
และลูกจ้างชั่วคราว

มีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง
และสามารถสืบค้นได้จริง 

3 การน าความรู้ข่าวสารด้านสุขภาพต่างๆ ได้แก่ โรค
ตามฤดูกาล โรคระบาด ภัยสุขภาพต่างๆ ขึ้นเผยแพร่
บนเว็ปไซด์ของหน่วยงาน 

ยังขาดการเผยแพร่ข้อมูล
ด้านสุขภาพต่างๆ ได้แก่ 
โรคตามฤดูกาล โรคระบาด 
ภัยสุขภาพต่างๆ  ที่ เป็น
ปัจจุบัน 

วางระบบการเผยแพร่
ข้อมูลด้านสุขภาพต่างๆ 
ได้แก่ โรคตามฤดูกาล 
โรคระบาด ภัยสุขภาพ
ต่างๆ ที่เป็นปัจจุบัน 
ก าหนดให้ผู้รับผิดชอบ 



ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ผลการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหา 
งานควบคุมโรค งาน
ส่งเสริมสุขภาพ ได้จัดท า
ข้อมูลส่งให้งาน
สารสนเทศฯน าเผยแพร่
บนเว็ปไซด์ มีการติดตาม
ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 

4 มีลิ้ง(Link) เว็บไซต์หน่วยงานที่เก่ียวข้องในสังกัด 
ได้แก่ สถานบริการสาธารณสุขในอ าเภอ จังหวัด 

มีข้อมูลครบถ้วน สามารถ
สืบค้นได้ 

5 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ได้แก่ ขั้นตอนการให้บริการ
ของแต่ละกลุ่มงาน  

ยังขาดข้อมูล จัดท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ตามภารกิจของ
หน่วยงาน ได้แก่ 
ขั้นตอนการให้บริการ
ของแต่ละกลุ่มงาน ให้
เป็นปัจจุบันและน าข้ึน
เผยแพร่บนเว็ปไซด์ 

6 ข่าวสารประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น ภาพกิจกรรมเรื่อง
แจ้งเตือนประชาชนประกาศรับสมัครงาน  ประกาศ
การจัดซื้อจัดจ้าง  ผลการจัดซื้อจัดจ้าง  เป็นต้น 

มีการน าข้อมูลด้าน 
ประกาศรับสมัครงาน  
ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง  
ผลการจัดซื้อจัดจ้างน าขึ้น
เผยแพร่บนเว็ปไซด์ ที่เป็น
ปัจจุบัน   
- ส่วนการประชาสัมพันธ์
กิจกรรมต่างๆในองค์กร
ยังไม่เป็นปัจจุบัน

พัฒนาระบบการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ต่างๆในองค์กร ให้เป็น
ปัจจุบัน ขับเคลื่อนโดย
คณะกรรมการสุขศึกษา
และประชาสัมพันธ์  

7 มีข้อมูลสถิติการเข้าใช้บริการเว็บไซต์การแสดงระดับ
ความพึงพอใจและมีระบบประเมินความพึงพอใจที่มี
ต่อเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ยังไม่มีข้อมูล พัฒนาโปรแกรมสถิติการ
เข้าใช้บริการเว็บไซต์การ
แสดงระดับความพึง
พอใจและมีระบบ
ประเมินความพึงพอใจที่
มีต่อเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

8 มีระบบการขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูลบนเว็ปไซด์ของ
หน่วยงาน 

- หน่วยงานเจ้าของข้อมูลน าส่งข้อมูลข่าวสาร
พร้อมแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่าน
เว็บไซต์ของเราผ่านช่องทาง ได้แก่ หนังสือ

ยั งขาดการปฏิบั ติ ต าม
ระบบที่ชัดเจน 

ประชุมแจ้งแนวทางการ
ด าเนินงานการน าข้อมูล
ขึ้นเผยแพร่บนเว็ปไซด์  
ให้กับทีมน าองค์กร ได้รับ
ทราบและก ากับติดตาม
ทุกกลุ่มงาน 



ล าดับ กิจกรรมด าเนินการ ผลการด าเนินงาน การแก้ไขปัญหา 
ราชการไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์และ
ช่องทางสื่อสารอ่ืนโดยระบุชื่อต าแหน่ง 

- หน่วยงานและข้อมูลการติดต่อสื่อสารกลับ
อย่างชัดเจน

- หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด าเนินการอนุมัติอนุญาตให้น าข้อมูลขึ้น
เผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยและ
มอบหมายผู้รับผิดชอบงานสารสนเทศเพ่ือ
การจัดการ

มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้าสู่ระบบ
บริหารจัดการในการน าข้อมูลข่าวสารขึ้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ในหน่วยที่ถูกต้องระบุแหล่งที่มาหรือเจ้าของ
ข้อมูลช่วงวันที่น าข้อมูลข่าวสารเผยแพร่ 

9 ข้อร้องเรียนผ่านเว็ปไซด์ ไม่มี พัฒนาระบบเวปไซด์
เกี่ยวกับช่องทางการ
ร้องเรียนผ่านเวปไซด์
ของหน่วยงาน 

10 อุบัติการณ์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการน าข้อมูลข่าวสาร
ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

ยังขาดการรายงาน
อุบัติการณ์ (under 
report) 

แจ้งให้มีการรายงาน
อุบัติการณ์ความเสี่ยง
เกี่ยวกับการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารบนเว็ป
ไซด์  ขับเคลื่อนโดย
คณะกรรมการความ
เสี่ยง 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 (นายธนวรรธ  สุดสุข)

 หัวหนากลุมงานบริหารทั่วไป

     ทราบด าเนินการ 

 (นายเกรียงศักดิ์  กิจเพิ่มเกียรติ
นายแพทยชํานาญการ

ผูอํานวยการโรงพยาบาลนาตาล




